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Az adatkezelési tajékoztato célja

Jelen dokumentum célja, hogy az Epszerk-Panndnia Invest Kft. mint adatkezel§ (a tovabbiakban
egységesen Adatkezeld) leirja az Adatkezel6 szervezetében alkalmazott és m(ikodé, személyes adatnak
mindsilé adatokra vonatkozd adatvédelmi szabdlyokat, eljarasokat és védelmi intézkedéseket.

Az Adatkezel6 egyuttal e dokumentumban tdjékoztatja lgyfeleit, partnereit, illet6leg minden olyan
természetes- és jogi személyt, akik az Adatkezel6vel barmilyen - jogi szempontbdl értelmezhetd -
kapcsolatban allnak és a személyes kezelése soran érintettségik keletkezik, az altala kezelt személyes
adatok kezelésének szabdlyairdl, az alkalmazott védelmi intézkedésekrél eljarasokrél és az adatkezelés
madjarol.

Az Adatkezel6 jelen Adatkezelési tdjékoztatdban leirt szabalyokat, rendelkezéseket és
kotelezettségeket sajat magara jogilag kotelezd érvény(inek tekinti és m(ikodése soran alkalmazza,
valamint kijelenti, hogy jelen dokumentumban leirt és alkalmazott adatvédelmi szabalyok és eljarasok
megfelelnek a hatdlyos adatvédelmi nemzeti és Eurdpai Unids jogszabalyoknak. Adatkezeld kijelenti
tovabba, hogy fontosnak tekinti az informacids dnrendelkezés jogat, kiilonos tekintettel a személyes
adatokra és sajat hatdkorében minden elérhet6 szervezeti, mlkddési, szabdlyozasi és technoldgia
intézkedést megtesz e jogok betartasa és betartatasa érdekében.

Az Adatkezelési tajékoztatdé mindenkor hatdlyos verzidja az Epszerk-Panndnia Invest Kft.
elérhetdségein és honlapjain hozzaférhet6ségeken érhet6 el. Az Adatkezelési tdjékoztatdt Adatkezeld
barmikor megvaltoztathatja, a kdzzététel- és az Erintettek tajékoztatasdnak kdtelezettsége mellett.

Az Adatkezel0 adatai

Az Adatkezel6 cégadatai

Epszerk-Panndnia Invest Kft.

Addszdm: 10304556-2-41

Cgj: 01-09-064554

Cim: 1031 Budapest, Szentendrei Ut 202.
e-mail: epi@epi.hu

web: epi.hu

Telefon: +(36) 1 430 3680

Telefax: +(36) 1 430 3681

Az Adatkezelo elérhetoségei
Adatvédelmi kérdésekben Adatkezels az aldbbi elérhetéségeken kereshet6 meg:

epi@epi.hu

Az Adatkezel6 a hozza beérkezett adatvédelmi megkereséseket (e-mail) az adatkezelésre vonatkozo
meghatarozott ideig 6rzi meg. Ennek leteltével ezek visszavonhatatlan mdadon térlésre kerilnek.

Olda13


https://www.google.hu/maps/place/1031+Budapest+Szentendrei+%C3%BAt+202.

Adatkezelo adatkezelései és a kezelt személyes adatok

Uzenetkiildés soran megadando személyes adatok
Magdanszemély regisztracidja esetén az aldbbi adatok sziikségesek a regisztracié jovahagyasahoz:

e Név
e email cim

Technikai adatok

Technikai adatok, azon adatok, amelyek az Adatkezel6 rendszereinek m(ikodése soran tobbnyire
automatikusan keletkeznek és keriilnek rogzitésre. Egyes technikai adatokat a rendszer, az Erintett
kiilon nyilatkozata, vagy cselekménye nélkil is tarol és bizonyos esetekben automatikusan napldz. A
technikai adatok az Erintett személyének azonositdsara kozvetlenil nem alkalmasak, azonban
Osszekapcsolhaték felhaszndldi adatokkal, igy az azonositds elvileg lehet6vé valik. llyen
adatkapcsolatokat az Adatkezel6 nem készit, kivéve egyes olyan esetekben, amikor erre Adatkezel6t
torvény kotelezi. A technikai adatokhoz kizarélag az Adatkezel6 és Adatfeldolgozéi férhetnek hozza.

Az adatkezelés jogalapja: a szolgdltatds nydjtdsahoz technikailag sziikséges.
Az adatkezelés célja: Technikai szolgdltatasok biztositasa.

Az adatszolgaltatas elmaraddsanak lehetséges kovetkezményei: a technikai szolgaltatasok nyujtasa
nem lehetséges.

Az adatkezelésben kezelt adatok:

e |Pcim
e bongész6 tipusa

Az adatkezelésben kezelt adatok megé6rzési ideje: 1 hdnap

Bongészo Siiti - Cookie

3.3.1 A siitik feladata

A HTTP-siiti (suti, cookie) kisméret(i adatcsomag, amelyet az internetes bongészés soran a latogatott
weboldalt tartalmazd szerver hozza létre a kliens webbongészGje segitségével, az elsé latogatas
alkalmaval, ha ez a bongész6ben engedélyezve van. A siitik a felhasznald szamitogépén, elére
meghatarozott, bongész6 tipusonként eltér6 helyen tarolddnak. A tovabbi ldtogatasok soran a tarolt
sitit a bongész6 visszakildi a webszervernek, kiilonféle, a kliensrél sz616 informacidkkal egyitt. A sitik
segitségével a szervernek lehet6sége van az adott felhaszndld azonositdsara, réla kilonféle
informacidk gy(jtésére és ezekbdl elemzések készitésére. A siitik fébb funkcidi:

e informdcidkat gy(jtenek a lIatogatdkrol és eszkozeikrdl;

e megjegyzik a latogatdk egyéni beadllitasait, amelyek felhasznalasra keril(het)nek pl. online
tranzakciodk igénybevételekor, igy nem kell Gjra begépelni 6ket;

o megkonnyitik, egyszerUsitik, kényelmesebbé, gordiilékenyebbé teszik az adott weboldal
hasznalatat;

o sziikségtelenné teszik mar megadott adatok Ujramegadasat;

e 3ltaldban javitanak a felhaszndaloi éiményen.
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A siitik hasznalatdval az Adatkezel6 adatkezelést végez, amelynek f6 céljai:

o felhasznald azonositas

e az egyes munkamenetek azonositasa

o hozzaférésre hasznalt eszk6z6k azonositasa

e bizonyos megadott adatok taroldsa

e nyomon kovetési és helyinformacidk tarolasa és tovabbitasa

e analitikai mérésekhez sziikséges adatok tarolasa és tovabbitasa

Az adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajarulasa.
Az adatkezelés célja: Technikai szolgaltatasok biztositasa.

Az adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a technikai szolgaltatdsok nyujtdsa
nem lehetséges.

Az adatkezelésben kezelt adatok:

e |Pcim

e bongész6 tipusa
e sessionID

e userlD

e eszkoz ID

e datum ésidé

A siitik lejarati ideje: 1 hét.

3.3.2 Munkamenet siitik - session cookie
Ezen sitik célja, hogy a latogatdk maradéktalanul és zokken6mentesen bongészhessék az Adatkezel§

weboldaldt, hasznalhassak annak funkcidit, és az ott elérhet6 szolgaltatasokat. Az ilyen tipusu siitik
érvényességi ideje a munkamenet (bongészés) befejezéséig tart, a bongészd bezarasaval a siitik e
fajtaja automatikusan torl6dik a szamitogéprdl, illetve a bongészésre haszndlt mas eszkodzrél.

Az adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzdjaruldsa.
Az adatkezelés célja: Technikai szolgaltatasok biztositasa.

Az adatszolgaltatads elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a technikai szolgaltatasok nyujtasa
nem lehetséges.

Az adatkezelésben kezelt adatok:

e |Pcim

e bongész6 tipusa
e sessionID

e userlID

e eszkdz ID

e datum ésidé

A sitik lejarati ideje: 1 hét.

3.3.3 Harmadik fél altal elhelyezett analitikai siitik - analitics cookie
Az Adatkezel6 weboldalan alkalmazza a Google Analytics mint harmadik fél sitijeit is. A Google

Analytics statisztikai célu szolgdltatas hasznalatdval az Adatkezeld szervere informacidkat gydjt azzal
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kapcsolatban, hogy a latogatdk hogyan hasznaljak a weboldalt. Az adatot a honlap fejlesztésének és a
felhaszndldi élmény javitasanak céljaval hasznalja fel. Ezen sitik szintén lejaratukig a latogatd
szamitégépén vagy bongészésre hasznalt mas eszkd6zén, annak bongész6jében maradnak, illetve amig
a latogatd nem torli ket.

Az adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajarulasa.
Az adatkezelés célja: Technikai szolgaltatasok biztositasa.

Az adatszolgaltatas elmaraddsanak lehetséges kovetkezményei: a technikai szolgaltatasok nyujtasa
nem lehetséges.

Az adatkezelésben kezelt adatok:

e |Pcim

e bongész6 tipusa
e sessionID

e userlD

e eszkoz ID

e datum ésidb

A sitik lejarati ideje: 1 hét.

3.3.3 Siitik letiltasanak-, siitikkel kapcsolatos szabalyok beallitasanak lehet6sége

Az Erintettnek lehetSsége van bizonyos tipusu siitikre vonatkozd szabdlyok beallitaséra, pl. a siitik
hasznalatanak mell6zésére, a siitik letiltasara stb., a hasznalt bongész6 megfelel beallitdsaival. A sitik
szelektiv, vagy altaldnos tiltdsdnak beallitasi lehetGségeirdl sz6ld informacidk az adott bongészé
,Segitség/Help” menijében taldlhatéak meg. Ezek segitségével a sutik:

A legtobb bongész6 menlisoraban talalhato ,,Segitség” funkcié tajékoztatdst nyujt arra vonatkozdan,
hogy a bongész6ben hogyan lehet a siitiket:

e Jltalanosan letiltani;

e asiitik elfogadasanak médjat beallitani (automatikus elfogadas, egyenként kérdezzen ra, stb.);
o egyenként letiltani;

e egyenként, vagy csoportosan torolni;

e egyéb siitikkel kapcsolatos mliveleteket elvégezni.

A kezelt adatok felhasznalasa és megoOrzési ideje

Adatkezelés neve Felhasznalasi hely logalap/Jogszabaly Meg6rzési id6
név kapcsolattartds az érintett hozzdajaruldsa 10 év

email cim kapcsolattartds az érintett hozzdajaruldsa 10 év

IP cim cookie kezelés az érintett hozzdajaruldsa 1 hoénap
bongészé tipusa cookie kezelés az érintett hozzdjaruldsa 1 hoénap
session ID cookie kezelés az érintett hozzajarulasa 1 hoénap

user ID cookie kezelés az érintett hozzajarulasa 1 hoénap

eszkoz ID cookie kezelés az érintett hozzajarulasa 1 hoénap

datum és id6 cookie kezelés az érintett hozzajarulasa 1 hoénap
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Az adatkezelés célja, modja és jogalapja

Altalanos adatkezelési iranyelvek

Adatkezel6 a 0. pontban felsorol Adatkezelésekben a személyes adatok kezelését, minden esetben az
adatkezelésben megadott céllal és az ott megadott jogalap alapjan, a 0. pontban felsorol jogszabalyok
szerint végzi.

A személyes adatok kezelése minden esetben az Erintett dnkéntes hozzajaruldsaval torténik, amely
hozzéjarulast az Erintett barmikor jogosult visszavonni.

Adatkezel6 egyes személyes adatokat, jogszabalyi kotelezettség folytan, bizonyos esetekben és
bizonyos rendhagyé feltételek esetén, koteles az Adatkezelésekben leirtaktdl eltéré mddon kezelni,
atadni, tovabbitani, tarolni. llyen esetekben Adatkezel6 gondoskodik az Erintettek értesitésérdl,
amennyiben az adott jogszabaly elGirasai ezt lehetévé teszik, vagy nem tiltjak kifejezetten.

Az Adatkezelések jogalapjat ado jogszabalyok
Adatkezel6 a személyes adatok kezelését az aldbbi jogszabalyok alapjan végzi:

e GDPR Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) 2013. évi
V. torvény — a Polgari Térvénykonyvrdl (Ptk.);
e 2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.);

Az adatok tarolasa és biztonsaga

Az adatok fizikai tarolasi helyei
Adatkezel6 a személyes adatokat integrdlt informatikai rendszerén tdrolja. A rendszer elemei a
kovetkez§ foldrajzi, fizikai helyeken vannak elhelyezve:

Adatkezel6 kozponti telephelye 1031 Budapest, Szentendrei Ut | EPI székhaz
202.

Hosting Szolgaltato 1132 Budapest, Victor Hugd utca | NLG-System Bt. Szerverterme
18-22.

Az adatok informatikai tarolasanak madja és logikai biztonsaga

Adatkezel6 a személyes adatok kezelését elsédlegesen megfelelGen kiépitett és védett informatika
rendszerén végzi. Az informatikai rendszer Uzemeltetése soran gondoskodik az azon tdrolt,
feldolgozott és tovabbitott adatok informacidbiztonsagi alapattributumainak megfelel6 szintjérdl,
ugymint a kezelt adatok:

e sértetlenségérdl (Integrity), az adat eredetisége, valtozatlansaga biztositott;

e bizalmassagardl (Confidentality), kizarélag az arra jogosultak, a jogosultsagukat nem
meghaladd mértékben férnek hozzj;

o rendelkezésre allasarol (Availability), az adat a jogosultak szamara hozzaférhet6 és elérhetd,
az elvart rendelkezésre allasi id6tartamban. A szikséges informatikai infrastruktura
zemkészen rendelkezésre all.
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Adatkezel6 a kezelt adatokat:

e szervezeti, mikodési,

o fizikai biztonsagi,

e informdacidbiztonsagi
védelmi intézkedések strukturalt rendszerével védi. Adatkezel6 a védelmi intézkedéseket rendszerét
és az egyes védelmi intézkedések védelmi szintjeit, a védendd adatok fenyegetéseinek hatdsdara
felmeriil6 kockazatokkal aranyos mértékben alakitja ki és m(ikodteti. A védelmi intézkedések
adatvédelmi szempontbdl elsGsorban a véletlen vagy szandékos torlés, jogosulatlan hozzaférés,
szandékos és rosszhiszemd{ nyilvanossagra hozatal, véletlen nyilvdnossagra kerilés, adatvesztés,
adatmegsemmisiilés elleni védelmet célozzak.

Adattovabbitas, adatfeldolgozas, az adatokat megismerok kore

Az adatokat els6dlegesen az Adatkezel6, illetve bels6 munkatarsai jogosultak megismerni, a
jogosultsagi szabalyoknak, a jogosultsagi rendszernek és az egyéb bels6 szabdlyozasoknak megfelel6
mértékben. Az Adatkezel6 egyes adatokkal kapcsolatos mdlveleteket, feladatokat, harmadik fél
Adatfeldolgozdkkal végeztet el. Az Adatkezel6 az adatokat a felsoroltakon tul nem teszi kozzé, és egyéb
harmadik személyeknek nem adja at.

Cégnév Tevékenység Szerepkor Atadott adatok kore

Erintett jogai

Az Erintett az Adatkezel§ &ltal kezelt személyes adataival kapcsolatosan — tobbek kozott — a
kovetkez6kben leirt jogokkal élhet.

Az Erintett hozzaféréshez val6 joga (GDPR 15. cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kdvetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

e az adatkezelés céljai;

e az Erintett személyes adatok kategoriai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategdridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

e aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama;

e az Erintett joga a helyesbitéshez, torléshez vagy adatkezelés korldtozasdhoz, valamint az
adatkezelés elleni tiltakozashoz;

e panasz benyujtasanak joga a felligyeleti hatésaghoz;

e ha az adatokat nem az Erintettsl gy(jtotték, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;
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e az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott
logikara és arra vonatkozo értheté informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel
bir, és az Erintettre nézve milyen vérhaté kdvetkezményekkel jar.

Az AdatkezelS az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat 1 példanyban az Erintett
rendelkezésére bocsatja. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel az adminisztrativ
koltségeken alapuld, észszerli mérték( dijat szamithat fel. Ha az Erintett elektronikus Gton nyujtotta
be a kérelmet, Adatkezel6 az informacidkat széles kérben hasznalt elektronikus formatumban adja at,
kivéve ha az Erintett masként kéri, a benyujtastél szamitott legfeljebb 30 napon beliil.

Helyesbités joga (GDPR 16. cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat, valamint jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes
adatok kiegészitését, figyelemmel véve az adatkezelés céljara.

Torléshez valo jog (GDPR 17. cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az AdatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil térélje a ra
vonatkozé személyes adatokat, az Adatkezel§ pedig koteles arra, hogy az Erintettre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil toérélje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

e személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtotték vagy mas
maddon kezelték;

e azErintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

e az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre;

e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

e a személyes adatok gyl(jtésére informacids tarsadalommal 0Osszefliggd szolgdltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhet, ha az adatkezelés sziikséges:

e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

e a személyes adatok kezelését el6ird, az AdatkezelSre alkalmazandd unids vagy tagdllami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl, vagy az Adatkezel6re ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

e anépegészségligy terliletét érint6 kozérdek alapjan;

e Kozérdek alapjan végzend§ archivalasi-, tudomanyos és torténelmi kutatdsi-, vagy statisztikai
célbdl;

e jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog (18. cikk)
Az Erintett kérésére a AdatkezelS korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek valamelyike
teljesdl:
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az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az AdatkezelSnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az Erintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megdllapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzajdruldsdaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Adathordozashoz valé jog (20. cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, dltala az AdatkezelS rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az
adatokat egy masik Adatkezel6nek tovabbitsa.

Tiltakozas joga (21. cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotdst is. Ebben az
esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az
Erintett érdekeivel, jogaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolodnak.

Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast
(22.cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —

ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatdssal jarna vagy 6t

hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

Visszavonas joga
Az Erintett jogosult arra, hogy személyes adataira vonatkozé hozzajaruldsat barmikor visszavonja.

Jogorvoslati lehetoségek

Jogai megsértése esetén az Erintett a 0. pontban megadott elérhet&ségeken keresztiil, vagy a Hiba! A
hivatkozasi forras nem taldlhaté. pontban megadott Adatvédelmi Tisztvisel6nél kérhet tajékoztatast,
jogorvoslatot, vagy tehet panaszt. Ezek eredménytelensége esetén az Erintett jogosult birésaghoz
fordulni, illetve megkeresni a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagot.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH) elérhetosége
Megnevezés: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (NAIH)
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Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Tel: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

Egyéb rendelkezések

Hatdsdgi megkeresés, vagy egyéb jogszabalyi kotelezettségen alapuld egyéb szervezet megkeresése
esetén Adatkezel6 adatkiadasra lehet koteles, vagy arra lehet kdtelezhetd. llyen esetekben Adatkezeld
torekszik csak annyi és olyan jellegl személyes adat kiadasara, amely az adatkiaddsi kotelezettség
szempontjabdl feltétleniil sziikséges.

Hatdlyos: 2018. 12.01-t6l
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